Ein Dyfodol Digidol - Gwella gofal trwy ffyrdd digidol o weithio

Gweledigaeth

@ “Gall cleifion a'u gofalwyr gymryd rhan yn weithredol yn eu gofal, gan hyderu bod
eu gwybodaeth yn ddiogel; mae staff yn cynnig gofal sy'n canolbwyntio ar gleifion trwy gael mynediad i'r

wybodaeth gywir, yn y man cywir, ar yr adeg gywir"

Gwella ein haeddfedrwydd digidol.Defnyddio
ein data i wneud penderfyniadau gwell,
gwella gwasanaethau, nodi tueddiadau, a
chynllunio gwasanaethau. Bod yn arloesol fel
ein bod ar flaen y gad. Gwella'r ffordd y
byddwn yn gweithio gyda phartneriaid.

Mae gan staff fynediad at y wybodaeth gywir yny
man cywir, ar yr adeg gywir gyda'r sgiliau a'r offer

digidol priodol i roi gofal sy'n canolbwyntio ar
gleifion.
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Gall cleifion a'u gofalwyr gymryd rhan yn
rhagweithiol yn eu gofal a derbyn gofal diogel o
ansawdd uchel a phrofiad cadarnhaol i gleifion. Mae
ganddynt ffyrdd bod eu data'n ddiogel.

Sicrhau bod ein seilwaith, systemau, dyfeisiau
a gwasanaeth TGCh yn addas ar gyfery
dyfodol. Gwella defnydd a buddion ein
systemau presennol. Diogelwch a
llywodraethu cadarn o ran gwybodaeth. Cael
y gorau gan ein cyflenwyr.



Cleifion Staff

Byddaf yn derbyn gofal diogelach a chanlyniadau
gwell

Byddaf yn derbyn gofal yn agosach i'r cartref

Pan gaf fy nghyfeirio, byddaf yn cael gofal arbenigol
yn haws ac yn gyflymach

Byddaf yn cael dychwelyd adref yn gynt

Gallaf gael fy nghynnwys yn rhagweithiol wrth reoli
fy ngofal a chaf gymorth i reoli fy ngofal drosof fy
hun

Mae ffynhonnell unigol fanwl-gywir o wybodaeth
wedi'i chadw amdanaf ac mae'r wybodaeth bwysig
honno ar gael i bawb sy'n fy nhrin

Byddaf yn gallu cael mynediad at fy nghofnod claf fy
hun a'i ddiweddaru yn y dyfodol

Gallaf gael copi 0'm cofnod pan fyddaf yn gofyn
amdano ac yn y ffordd y byddaf yn gofyn amdano
Gallaf gael mynediad at wybodaeth am fy iechyd a
chyfrannu ati bryd bynnag y byddaf am wneud
hynny a'i diweddaru fel bod yr unigolyn sy'n cynnig
fy ngofal yn gwybod mwy amdanaf.

Gallaf gael mynediad at apwyntiadau'n fwy prydlon
mewn lleoliad sy'n fwy addas ar gyfer fy anghenion
a chael fy atgoffa am fy apwyntiadau mewn ffordd
sy'n addas i mi

Gallaf dderbyn gohebiaeth yn electronig, a chael
cyfeirio ati yn y dyfodol.

Gallaf ddewis sut hoffwn i gyfathrebu

Nid oes rhaid i mi ailadrodd fy manylion dro ar 6l
tro heb fod angen

Mae'n haws i mi symud rhwng gwasanaethau

Mae gen i ffydd bod fy ngwybodaeth yn ddiogel

Ni fyddaf o dan anfantais os na allaf gael mynediad
at wasanaethau digidol

Gallaf roi adborth yn hawdd

Mae eraill yn gwrando arnaf

Profiadau

Gallaf gael mynediad at wybodaeth am gleifion
mewn man unigol sy'n fy helpu i wneud
penderfyniadau gwell

Mae gen i hyder yn y systemau y mae arnaf eu
hangen i wneud fy ngwaith a bod y wybodaeth a
gedwir arnynt yn gyfredol

Mae gen i fynediad hwylus at ddata a
gwybodaeth perthnasol i wella'r gwasanaethau y
byddaf yn eu cynnig yn barhaus

Mae gen i ddewis o ran sut i gyfathrebu a'm
cleifion

Gallaf weithio'n effeithiol fel rhan o dim
amlddisgyblaethol

Caf fy nghynnwys yn rhagweithiol wrth
ddylanwadu ar unrhyw newidiadau i'r ffordd
rydw i'n gweithio

Mae gen i'r sgiliau i weithio'n ddigidol ac i gael
mynediad at yr hyfforddiant y mae arnaf ei angen
ar gyfer y dyfodol

Mae gen i'r offer cywir sy'n fy ngalluogi i wneud fy
ngwaith yn dda

Rydw i'n dibynnu i raddau llai ar bapur erbyn hyn
Gallaf fewngofnodi unwaith a chael cysylltu a
phopeth sydd ei angen arnaf i wneud fy ngwaith
Gallaf weithio o unrhyw leoliad a chyfarfod &'m
cydweithwyr yn rhithwir, gan dreulio llai o amser
yn teithio i gyfarfodydd

Byddwn yn defnyddio ein data i wella
gwasanaethau, nodi tueddiadau ac ymateb iddynt.
Byddwn yn sicrhau bod ein parodrwydd ac
aeddfedrwydd digidol yn flaenoriaeth

Byddwn yn sicrhau bod ein buddsoddiad yn
cyfateb i'r anghenion digidol yn unol a safonau
argymelledig

Byddwn yn cynnwys anghenion digidol wrth
gynllunio pob un o'n gwasanaethau

Bydd gennym seilwaith a fydd yn addas ar gyfery
presennol a'r dyfodol

Byddwn yn canoli ein gwaith digidol ar fodloni ein
blaenoriaethau strategol lleol a chenedlaethol.
Byddwn yn mesur buddion o'r strategaeth ddigidol
(h.y. buddion cymdeithasol, effeithlonrwydd,
arbedion cost, effaith amgylcheddol ac ati)
Byddwn yn cadw data a gwybodaeth yn ddiogel
Byddwn yn sicrhau bod gofynion rheoleiddio'n cael
eu bodloni

Byddwn yn buddsoddi mewn ymchwil a datblygiad
arloesol o ran pethau digidol

Rydym yn cydweithio & phartneriaid a chyflenwyr i
gyflwyno'r strategaeth hon




Ein Chwe Egwyddor Gweithio'n Ddigidol

Arweinyddiaeth Ddigidol

Arweinyddiaeth ddigidol broffesiynol gadarn gany Mae angen | bawb feddwl yn ddigidol o ran eu
Bwrdd, gall pawb fod yn arweinydd digidol o ran cynllunio gan hefyd wella gwasanaethau I'r rheiny
gwella ein haeddfedrwydd digidol sydd wedi’u heithrio’n ddigidol

Unwaith I'r Claf

Byddwn yn mabwysiadu safonau a thechnolegau a Gweithio fel partneriaid cyfartal | ddatblygu ffyrdd
fydd yn sicrhau ein bod yn cynnig gofal diogel i bob claf 3ewydd o weithio — Cleifion, Staff, Partneriaid
Allweddol a Chyflenwyr

Ar sail Tystiolaeth Arloesol

Deall yr angen am ymyriadau iechyd digidol a pha Car?ol!owyntio. ar syniadau a ffyrdd ”eWqu o
heriau y bydd y rhain yn eu datrys a pha fuddion fydd weithio y gellir eu cynyddu fesul cam fel ein bod ar
yn dod yn eu sgil flaeny gad



e Byddy boblogaeth yng Ngogledd Cymru yn
cynyddu gan fod mwy o fabanod yn cael eu
geni a chan fod pobl yn byw'n hirach - bydd ar
boblogaeth sy'n heneiddio angen mwy o ofal
ac mae gennym weithlu sy’n heneiddio fydd
yn gorfod cynnig y gofal.

e Mae gan nifer gynyddol o bobl fwy nag un
angen iechyd felly mae anghenion iechyd yn
fwyfwy cymhleth

e Mae 30.8% o bobl yng Ngogledd Cymru yn
siarad Cymraeg ac mae hyn yn amrywio ar
draws y rhanbarth

e Mae 10% o bobl yng Ngogledd Cymru wedi'u
heithrio'n ddigidol, maent yn debygol o fod yn
hyn, a lefel is 0 addysg ac ag iechyd gwaelach.

e Gweithlu sy'n Heneiddio

Lleihad mewn Cyllid a Chynyddu Cyllid
Byrdymor

e Drosy tair blynedd diwethaf, bu'n rhaid i ni
wneud arbedion ac mae gennym fwy o'r rhain
i'w gwneud o hyd

e Costau cynyddol am dechnoleg

e Cynnydd mewn cyllid grant byrdymor a
lleihad mewn cyllidebau

Ein 4 Her Allweddol

Cyflymdra Newid a Galw Cynyddol
e Mae cyflymdra newid technolegol ac arloesi'n
newid yn gyflym;

e Mae'r galw am wasanaethau digidol a ffyrdd mwy

hyblyg o weithio'n cynyddu gan staff a chleifion
fel ei gilydd,;

e Efallai na fydd sgiliau digidol staff a chleifion bob

amser yn gyson a chyflymdra'r newid.

e Mae gennym lawer o systemau a phrosesau heb

eu cydgysylltu ar draws PBC;

Cydweithio Ynghyd

Rydym yn cydweithio ag ystod o bartneriaid i

gyflwyno'r hyn sydd orau i'n cleifion a'n staff gan fod

hyn yn gallu arwain at ganlyniadau gwell. Gall
cydweithio gymryd mwy o amser a gall fod yn anos
gan fod systemau gwahanol yn cael eu defnyddio.

Rydym yn gweithio gyda Byrddau lechyd eraill wedi'i

hwyluso gan NWIS i ddatblygu datrysiadau ar gyfer
Cymru, nid yw'r rhain bob tro yn diwallu ein
hanghenion, ac weithiau, nid ydynt yn amserol.




