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Ble mae'r wybodaeth yr ydych 
eisiau ei wybod? 

 
"Mae'r lliwiau gwahanol yn 

cynrychioli 7 maes o Safonau Gofal 
Iechyd." 
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Rhoi cleifion yn gyntaf   z Gweithio gyda'n gilydd z Gwerthfawrogi a Pharchu ein gilydd z Dysgu ac Arloesiz Cyfathrebu'n Glir ac yn Onest 

Ynglŷn â’r adroddiad hwn

 

Mae'r Datganiad Ansawdd Blynyddol yn gyfle i ni rannu beth ydym wedi bod yn ei wneud i wella ansawdd ein gwasanaethau dros y 
flwyddyn ddiwethaf. Mae'r adroddiad hwn yn dilyn fformat themâu Safonau Iechyd a Gofal: 
 
 

Aros yn Iach  - mae gennych wybodaeth dda a'ch cefnogir yn dda i reoli eich iechyd corfforol a meddyliol eich hun . 
 

Gofal Diogel- rydych wedi eich amddiffyn rhag niwed ac yn eich amddiffyn eich hun rhag niwed diffiniedig. 
 

Gofal Effeithiol- rydych yn cael y gofal a'r gefnogaeth gywir mor lleol â phosibl ac yn cyfrannu at wneud y gofal hwnnw'n 
llwyddiannus. 

 

Gofal gydag Urddas - rydych yn cael eich trin ag urddas a pharch ac yn trin eraill yn yr un modd 
 

Gofal Unigol - rydych yn cael eich trin fel unigolyn gyda'ch anghenion a’ch cyfrifoldebau eich hun. 
 

Staffio ac Adnoddau - mae gennym ddigon o staff gyda'r wybodaeth a'r sgiliau cywir ar gael ar yr adeg iawn i fodloni eich 
anghenion 

 
 
 
 

Diolch am roi o'ch amser i ddarllen yr adroddiad hwn.  
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Croeso a Chyflwyniad 
 
 Diben ein Bwrdd yw llywodraethu'r sefydliad yn effeithiol. Ein nod yw adeiladu hyder yn ansawdd a 
diogelwch y gofal yr ydym yn ei ddarparu. Am fwy o wybodaeth am Aelodau Bwrdd BIPBC, dewch o hyd i 
ni ar ein Gwefan www.bcu.wales.nhs.uk 
   
Datganiad gan Mr Gary Doherty, Prif Weithredwr a Dr Peter Higson OBE, Cadeirydd 
 Rydym yn falch o gyflwyno'r Datganiad Ansawdd Blynyddol ar gyfer Bwrdd Iechyd Prifysgol Betsi 
Cadwaladr ar gyfer y flwyddyn yn diweddu 31 Mawrth 2018. Trwy'r ddogfen hon, byddwch yn gweld enghreifftiau o ble mae ein 
staff wedi cyflawni gwelliannau mewn ansawdd, diogelwch, ymchwil a dysgu, sydd i gyd yn cefnogi profiad gwell ar gyfer y rhai sy'n 
cael mynediad at ein gwasanaethau. Rydym yn hynod o falch o'n staff ac yn ddiolchgar am eu gwaith caled a hoffem ddiolch i bob 
un ohonynt am y cyfraniad y maent yn ei wneud i wella ansawdd y gofal ar draws BIPBC. Fodd bynnag, er bod 
cymaint o waith da wedi cael ei wneud dros y 12 mis diwethaf, mae wedi bod yn flwyddyn heriol iawn i ni. Rydym yn 
parhau mewn Mesurau Arbennig oherwydd y pryderon mewn nifer o feysydd o ddarparu gwasanaeth, llywodraethu, 
cyllid a pherfformiad.  Rydym yn glir iawn ar y gwelliannau sydd angen eu gwneud yn gyflym a'r gwaith pellach sydd ei 

angen i fynd i’r afael â'r ystod o'r heriau y mae’r Bwrdd Iechyd yn eu wynebu. Mae gennym hyder ym mharodrwydd ac 
ymroddiad ein holl staff o fewn y sefydliad i ymdrechu i oresgyn yr heriau niferus y mae’r Bwrdd Iechyd yn eu wynebu, 
er mwyn cyflawni llwyddiant sy'n trosi i well perfformiad a chanlyniadau i gleifion. 
 
Datganiad gan Mrs Margaret Hanson, Cadeirydd Pwyllgor Ansawdd a Diogelwch a Mrs Gill Harris, 
Cyfarwyddwr Gweithredol Nyrsio a Bydwreigiaeth 
 Mae gwella iechyd a darparu gofal rhagorol yn gyfrifoldeb yr ydym yn ei gymryd o ddifri. Mae gan gleifion, 
teuluoedd a'u gofalwyr sy'n defnyddio ein gwasanaethau yr hawl i ddisgwyl gofal a thriniaeth sydd o'r ansawdd 
gorau. Maent yn haeddu cael eu trin ag urddas a thosturi. Rydym bob amser yn ymdrechu i fodloni'r disgwyliadau 
hyn. Fodd bynnag, weithiau pan fyddwn yn methu gwneud hyn, mae'n bwysig ein bod yn agored, yn onest ac yn gallu 
dysgu o brofiadau cleifion a'r adborth yr ydych yn ei roi. Mae'r adroddiad hwn yn dangos y gwelliannau a'r 
datblygiadau mewn gwasanaethau yr ydym wedi eu datblygu dros y flwyddyn ddiwethaf i wella ansawdd y gofal yr 
ydym yn ei ddarparu'n barhaus. Dros y flwyddyn ddiwethaf rydym wedi bod yn falch o lansio ein Ymgyrch Gofal Diogel 
Glân gyda’r bwriad o ymgysylltu â'n staff a'u hannog i addo eu cefnogaeth i'r ymgyrch a gweithredu camau hanfodol sy'n ofynnol i 
leihau ein cyfraddau haint  cleifion yn sylweddol. 
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Bwrdd Iechyd Prifysgol Betsi Cadwaladr (BIPBC)

Am BIPBC 

 Diben ein Bwrdd yw llywodraethu'r sefydliad yn effeithiol. Ein nod yw adeiladu hyder yn ansawdd a diogelwch y gofal rydym yn ei 
ddarparu. Am fwy o wybodaeth am aelodau ein Bwrdd, defnyddiwch y ddolen ganlynol: 
http://www.wales.nhs.uk/sitesplus/861/tudalen/40837  
 
 
 

 
Mae'r ddogfen hon yn ffurfio rhan o'n adroddiad blynyddol. 
Yn ychwanegol i'r adroddiad hwn, gellir gweld ein 
Adroddiad Blynyddol a Datganiad Llywodraethu Blynyddol 
ar y ddolen ganlynol: 
 
http://www.wales.nhs.uk/sitesplus/861/tudalen/40900    
 
Gellir cael yr adroddiad hwn ac unrhyw ddogfennau 
cefnogol mewn ieithoedd a ffurfiau eraill ar gais gan y Tîm 
Corfforaethol Cyfathrebu. 
 
E-bostiwch bcuhbpressdesk@wales.nhs.uk 
 
Ffôn: 01248 384776 
 
Cyfeiriad: Tîm Cyfathrebu 
                Bloc 5 
                Cwrt Carlton 
                Parc Busnes Llanelwy 
                Llanelwy 
                LL17 0JG 
  

 
Mae llawer o gyfleoedd i fod yn rhan a rhannu eich 

syniadau ynghylch sut gallwn wella iechyd yng 
Ngogledd Cymru. 

 
Rydym yn awyddus i glywed gennych, fel aelod o'r 

cyhoedd, claf neu ofalwr, neu os oes gennych gwyn 
neu awgrym. 

 
Eich gwasanaethau iechyd lleol chi ydynt. 

Helpwch ni i’ch helpu chi! 
 

Gallwch hefyd ymuno â'n cynllun cymryd rhan. Drwy 
gofrestru (defnyddiwch y ddolen isod) byddwch yn cael 

newyddlen, clywed am sut gallwch rannu eich barn 
a'ch syniadau a chael diweddariadau ar 

weithgareddau a digwyddiadau.  Rydym eisiau 
cynnwys pawb waeth beth yw eu hoed, anabledd, 
rhyw, hunaniaeth rhyw, hil, crefydd neu gred neu 

dueddfryd rhywiol. 
https://www.pbccymrydrhan.co.uk/cofrestru 
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Beth ddywedom y llynedd.... Beth wnaethom... Beth fyddwn yn ei wneud eleni (2018/19)... 

Marwolaethau y gellir eu hosgoi - drwy leihau ein 
cyfradd marwoldeb a gan ddefnyddio adolygiadau 
marwoldeb i ganolbwyntio ar feysydd ar gyfer 
dysgu a gwella. 

• Mae'r cyfradd Mynegai Marwoldeb Craidd 
yn dal yr un fath â’r llynedd 

• Mae datblygu templed adolygu 
canolbwyntiedig ar gyfer pob marwolaeth 
wedi'i weithredu. 

• Mae 'Polisi Dysgu o Farwolaethau' wedi ei 
ddatblygu, ac yn cael ei gyflwyno ar draws 
y Bwrdd Iechyd.  

• Bydd lleihau ein cyfraddau marwoldeb 
yn parhau'n flaenoriaeth am y flwyddyn 
sydd i ddod.  

• Byddwn yn rhoi'r Polisi Dysgu o 
Farwolaethau'n ar waith ar draws y 
Bwrdd Iechyd.  

Gofal heb niwed - drwy ddarparu gofal yn y lle 
iawn, gan yr aelod cywir o staff ar yr amser iawn. 

                       

• Cafodd y dangosfwrdd niwed ei lansio'n 
llwyddiannus ym mis Hydref 2017. Mae'n 
cael ei ddefnyddio'n awr gan staff ar draws 
y Bwrdd Iechyd i lywio gwelliannau, tynnu 
sylw at feysydd o arfer da ac yn amlygu 
meysydd o bryder ar lefel ward. 

• Mae'r dangosfwrdd yn cefnogi'r aelod o 
staff cywir i roi'r gofal cywir yn y lle cywir.  

• Mae camau Bwrdd Iechyd cyfan at Atal 
Haint drwy'r ymgyrch Gofal Diogel Glân 
wedi creu ymrwymiad y Bwrdd Iechyd i 
safonau y cytunwyd arnynt gyda 
chanlyniadau cadarnhaol.  

• Thrombosis a gafwyd yn yr Ysbyty (Clotiau 
Gwaed). Mae newidiadau penodol yn 
Ysbyty Glan Clwyd wedi arwain at 
welliannau gyda'r ffordd yr ydym yn asesu 
claf wrth iddo/iddi gael ei derbyn am y 
risgiau o ddatblygu clot gwaed ac yna 
rhagnodir y driniaeth briodol. 

• Bydd hyn yn parhau'n flaenoriaeth am 
y flwyddyn sydd i ddod.  

• Datblygiad parhaus ar ddangos fwrdd 
lefel ward i gynyddu mynediad staff at 
wybodaeth gywir ar gyfer gwella. 

• Parhau i ganolbwyntio ar y nod o ofal 
rhag niwed ar gyfer y flwyddyn sydd i 
ddod drwy gymryd camau gweithredu 
Bwrdd Iechyd eang ar leihau: Doluriau 
gwasgu a gafwyd gan Ofal Iechyd a 
chodymau cleifion mewnol. 

• Byddwn yn rhoi'r gwelliannau ar waith 
ar draws y Bwrdd Iechyd. 

Cyflawni'r lefel uchaf o ddibynadwyedd mewn 
gofal clinigol drwy gryfhau ein llwybrau clinigol.  
 

• Mae llwybrau clinigol megis ar gyfer 
cleifion yn dilyn trawiad y galon, strôc a 

• Parhau i ganolbwyntio ar lwybrau 
clinigol yn unol â chanllaw 
cenedlaethol, canlyniadau 
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Beth ddywedom y llynedd.... Beth wnaethom... Beth fyddwn yn ei wneud eleni (2018/19)... 

Datblygu rhaglenni achrediad a'u cyflwyno ar 
gyfer wardiau, adrannau a'r gymuned. 

thor clun wedi gwella. 
 

• Ymarfer sgôp achrediad ward wedi'i 
gwblhau. 

  

archwiliadau cenedlaethol a 
darganfyddiadau o adolygiadau 
marwoldeb.  

• Parhau i ddatblygu rhaglenni 
achrediad ward a'u gweithredu ar 
draws y Bwrdd Iechyd yn y flwyddyn 
sydd i ddod. 

Cyflawni gwaith "Beth sy'n Bwysig" mewn 
partneriaeth â'r cleifion, gofalwyr a'u teuluoedd i 
fodloni eu hanghenion a gwella eu hiechyd yn 
rhagweithiol - drwy symud tuag at amseroedd 
ymweld agored a gweithredu ar ganlyniadau 
adborth cleifion amser real. 
 
Cynnwys cleifion, gofalwyr a'u teuluoedd wrth 
ddarparu gofal. 
 

Cyflwyno Gwasanaeth Cynghori a Chefnogi 
Cleifion i reoli datrysiadau lleol (yn brydlon). 

• Amseroedd ymweld agored wedi'i 
gyflwyno'n llwyddiannus ar draws 
ardaloedd cleifion mewnol ym mis Mehefin 
2017. 

• Mae safbwyntiau'n system adborth amser 
real sydd wedi'i gyflwyno ar draws holl 
ardaloedd y Bwrdd Iechyd gan ddarparu 
cyfle i staff weithredu ar adborth yn gyflym. 

• Cyflwynwyd Gwasanaeth Cynghori a 
Chefnogi Claf yn llwyddiannus i Ysbyty 
Glan Clwyd ym mis Gorffennaf 2017 ac 
mae staff yn cael eu recriwtio ar gyfer y 
gwasanaeth yn Ysbyty Maelor Wrecsam 
ac Ysbyty Gwynedd ar hyn o bryd. 

• Parhau gydag amseroedd ymweld 
agored ar draws y Bwrdd Iechyd. 

• Adborth cleifion drwy 'Viewpoint’ i gael 
ei werthuso a'i ddefnyddio'n lleol ar 
gyfer gwelliannau. Data safbwyntiau i 
gael ei ddangos ar fyrddau 
gwybodaeth ward y tu allan i fynedfa'r 
ward. 

 

• Bydd Gwasanaeth Cynghori a 
Chefnogi Cleifion yn cael ei roi ar waith 
a'i werthuso yn y tri prif ysbyty ar 
draws y Bwrdd Iechyd. 

Darparu gofal arloesol ac integredig yn agosach 
at gartref, sy'n cefnogi ac yn gwella iechyd, lles a 
byw'n annibynnol-  
Olrhain perfformiad drwy ddatblygu Dangosfwrdd 
Deallusrwydd Busnes Cymuned. 
 
Derbyn adborth cleifion (a gweithredu arno) o 
arolygon yn y gymuned a lleoliadau canolraddol. 

• Mae datblygu a gweithredu trwy ein 
System Gwybodaeth am Adrodd 
Gwybodaeth (IRIS) yn galluogi staff i gael 
gafael ar adroddiadau a dangosfyrddau 
Cymuned i gefnogi ein gwelliannau.  

• Mae System adborth safbwyntiau amser 
real ar gael ac yn cael ei hyrwyddo ym 
mhob un o'n Hysbytai Cymuned.   

• Parhau i hyrwyddo'r defnydd o 
wybodaeth ar gyfer gwella a datblygu'r 
dangosfwrdd Cymuned ymhellach. 
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MMR (Clwy’r P
f yng Nghymru
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eu brechiad ffli
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echiad ffliw 

ad ffliw 
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d y tymor ffliw d
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rech Goch a Rw

Frech Goch a R
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G
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Gwelliant ar y flw
yn fwy o st

gu ac Arloesiz C

     
ael y brechiada
ela) erbyn eu b
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 Brechiad Sydd
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 yn 5 
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Rhoi cleifion y

Rhoi’

Ymar

Datb

Yn 2017
ysmygu
eisiau rh
 
Mae rha
beichiog
 

Dros y f
Cymru. 

•  
c

• M
c

• R
u

 
 
 
 

yn gyntaf  

’r Gorau i Y

rfer Corff    

blygiadau yn

7/18, gwnaetho
u, roedd 30% yn
hoi'r gorau i ys

aglenni eraill y 
g, a'r ymgyrch

flwyddyn ddiwe

Mae'r rhaglen f
cefnogi a darpa
Mae ein rhaglen
chwaraeon. 
Rydym wedi gw
unigolion sydd 

 z Gweithio g

Ysmygu  
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om helpu 3.5%
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mygu gan eich

gallwch gael m
Rhoi'r Gorau 
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ffordd o fyw yn
aru rhaglen rhe
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weithio gyda Cr
ag anableddau

 
 M
Iec
da
dd
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che
En
am

yda'n gilydd z 

ed:  Mynd i'

% o'r boblogaeth
s wrth roi'r gora
h Meddyg Teulu

mynediad atynt 
iddi er eu lles

edi bod yn datb

n cael ei chynna
eoli pwysau ac 
tion' sy'n ennill 

rossroads i dda
u dysgu dwys a

ae Adran Cleif
chyd, gan sicrh
rparu adnodda
iweddar, mae s

m symptomau s
efnogaeth. 

nillodd yr Adran
m eu gwaith o le

 Gwerthfawrogi 

r afael ag A

h sy'n ysmygu 
au i ysmygu. Ga
u. 

yn cynnwys H
s nhw ar gyfer o

blygu rhaglenn

al ar y cyd gan
ymarfer ar gyfe
gwobrau, wed

atblygu rhaglen
a lluosog. 

fion Allanol Dol
hau bod addysg
au i gefnogi hun
staff wedi cano

salwch cyn gyn

n Cleifion Allano
eihau anghydra

a Pharchu ein g

Anghydradd

i geisio rhoi'r g
allwch gael mw

Helpa fi i Stopi
oedolion sy'n y

i ymarfer a'u h

 BIPBC a'r Cyn
er unigolion all 
i gweddnewid 

n sy'n cynnig ch

gellau wedi da
g iechyd yn gan
nanofal ar gyfe
olbwyntio ar an
nted â phosibl a

ol y wobr RCN
addoldebau me

gilydd z Dysg

doldebau ie

gorau i ysmygu
wy o wybodaeth

o er Lles y Ba
ysmygu gyda p

yrwyddo drwy 

nllun Cenedlae
fod angen clun
bywydau unigo

hwaraeon, gwa

atblygu Canolfa
nolog i'r holl of

er y gymuned le
nnog dynion i ro
a darparwyd cy

 Nyrs y Flwyd
ewn iechyd dyn

gu ac Arloesiz C

echyd dynio

. O'r rhai a dde
h ar y cyngor a

abi, rhaglen rho
phlant yn byw y

gydweithio gyd

ethol Cyfeirio i w
n neu ben-glin 
olion gydag yst

asanaeth thera

an Hybu 
fal ac yn 
eol. Yn 
oi gwybod 
yngor a 

ddyn 2017 
nion. 

Cyfathrebu'n Gli

n mewn Cy

echreuodd ein 
a'r gefnogaeth s

oi'r gorau i ysm
yn y tŷ. 

da'n partneriaid

wneud Ymarfe
newydd. 

tod o anabledd

apiwtig a hamdd

r ac yn Onest 

ymuned Wle

rhaglen rhoi'r g
sydd ar gael os

mygu ar gyfer m

d ar draws Gog

r Corff (NERS)

dau drwy rym 

den i wella byw

edig 

gorau i 
s ydych 

merched 

gledd 

). Mae'n 

wydau 
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Rhoi cleifion yn gyntaf   z Gweithio gyda'n gilydd z Gwerthfawrogi a Pharchu ein gilydd z Dysgu ac Arloesiz Cyfathrebu'n Glir ac yn Onest 

Gwelliannau yn ein Gwasanaeth Iechyd Meddwl  

Digwyddiadau Iechyd a Lles Macmillan

Dros y flwyddyn ddiwethaf, mae ein Gwasanaethau Iechyd Meddwl ac Anableddau Dysgu wedi defnyddio celf, therapïau ymlacio, ymarfer a 
rhaglenni bwyta'n iach i gefnogi iechyd a lles defnyddwyr gwasanaeth.  Rydym hefyd wedi hyrwyddo nifer o linellau cymorth cyfredol i gefnogi 
cleifion, eu gofalwyr neu aelodau'r teulu: 
 

• Llinell Cyngor a Gwrando Cymuned www.callhelpline.org.uk  
• DAN 24/7www.247.org.uk am help a chyngor yn ymwneud â chyffuriau ac alcohol. 
• Llinell gymorth Dementia Cymru www.dementiahelpline.org.uk am gefnogaeth neu gyfeirio at gyfer unrhyw un sydd â diagnosis o 

Ddementia neu sy'n byw gyda rhywun sydd â Dementia. 

Rydym wedi helpu Cymorth Canser Macmillan i gynnal cyfres newydd o ddigwyddiadau Iechyd a Lles, cynnig gwybodaeth a chymorth i unrhyw 
un sydd wedi'i effeithio gan ganser. Mae'r digwyddiadau'n cynnig gwybodaeth a chymorth ar: 
 
 

• Ddiet, gweithgaredd corfforol a ffordd o fyw; 
• Sgil effeithiau tymor hir posibl eich triniaeth; 
• Rheoli blinder a chefnogaeth emosiynol; 
• Cyngor ar fudd-daliadau lles       
• Mynediad at ystod eang o gefnogaeth leol yn eich ardal. 
• Mae'r adborth hyd yma wedi bod yn gadarnhaol. 
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Rhoi cleifion y

 

Gofa
 

Cyfarf
 

Yn 2017
yn dod a
diogelw
unrhyw 
Brys yn 
sy'n effe
 

Sepsis
Mae da
1000 o 
brofion 
sicrhau 
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Ar hyn o
 

Dysgu

Rydym 
adrodd 

Gofal 

Mae da
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sy'n cae
 
 
 
 

yn gyntaf  

al Diogel
fodydd Diog
7/18 cyflwynwy
at ei gilydd am

wch. Mae uwch 
broblemau, me
cael eu datrys

eithio ar ofal a 

s 
rganfod sepsis
Fywydau, rydy
a thriniaeth, a 
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u gyda'i gilydd 

o bryd mae gan

u o Adolygia
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rparu gofal heb
ogi ymgyrchoe
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 z Gweithio g

gelwch 
yd cyfarfodydd 
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nyrs neu uwch
egis prinder sta
s. Mae'r cyfarfo
diogelwch cleif

s yn gynnar a’i
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n y Bwrdd Iech
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2 mis. Ar ddiwe

d: Briwiau g
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edd megis STO
tuag at ddiwedd

yda'n gilydd z 

diogelwch yn e
munud i drafod u
h feddyg yn arw
aff neu amsero

odydd yn gyfle 
fion. 

 drin brydlon y
riniaeth yn seil
defnyddio'n gy
d rhwydd at y 
au bod cleifion

hyd y gyfradd m

oldeb 

ethau y gellir eu
edd 2017/18, m

gwasgu a ga

au doluriau gw
OPIO Doluriau G

d y flwyddyn d

 Gwerthfawrogi 

ein tri prif ysbyt
unrhyw broblem
wain y cyfarfod
oedd aros hir yn
i staff gyfathreb

yn bwysig i wel
liedig ar dystio
da'n cleifion o 
llwybr rydym 

n yn cael y praw

marwoldeb isa

u hosgoi a mo
mae'r raddfa'n p

afwyd mew

asgu wedi bod
Gwasgu a Cod
iwethaf.  Bydd 

a Pharchu ein g

ty. Pob bore m
mau yn ymwne
 er mwyn sicrh
n yr Adran Ach
bu a mynegi pr

lla cyfraddau g
olaeth yn ei le 
fewn cyfyngiad
wedi cyflwyno

wf iawn, y drinia

af o ganlyniad
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parhau ar 1.83%

wn gofal iech

d yn flaenoriaet
i Gwisgo Symu
hyn yn parhau

gilydd z Dysg

mae staff 
eud â 
hau bod 
hosion 
ryderon 

goroesi. Yng N
a elwir yn 'llwy
d amser yn gw

o llwybr Sepsis
aeth iawn ar yr

d i sepsis ar d

gos drwy ddefn
% sydd yr un fa

hyd 

th i'r Bwrdd Iec
ud, rydym wed
u'n flaenoriaeth

gu ac Arloesiz C

ghymru, fel rha
ybr Sepsis 6'. 

wneud gwahani
s 6 mewn blwc
r adeg iawn. 

raws Cymru.

nyddio mesur 
ath a'r flwyddyn

hyd dros y 12 
i gweld gostyn

h am y flwyddyn

Cyfathrebu'n Gli

an o’r ymgyrch
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aeth. Er mwyn
ch. Yma mae'r
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mis diwethaf. D
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r ac yn Onest 
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nwyd arno, sy'n
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luriau gwasgu 
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Rhoi cleifion y

Throm
Rydym 
gwaed a
ddatblyg
wedi cy
 

Rydym 
     

Gwella
 

 Dros y 
wella he
yn lleiha
 

• W
• B

Y
• W
• Y
• Y

 

Gwella
 

Ym mis 
Mae'r lo
unol â d
gweledo
 
Os hoffe
 

Ys

Rheol
 

yn gyntaf  

mbosis a Ga
wedi bod yn gw
a gofnodwyd y
gu clot gwaed 
nyddu i 92% yn
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a ein Hadei
12 mis diwetha

efyd wedi'n gal
au'r effaith ar y

Wedi cwblhau'r
Bron iawn â ch
Ysbyty Glan Clw
Wedi agor cano
Yn parhau i aild
Yn parhau gyda

a Profiad C
Medi 2017, lan

ogo yn fodd gw
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ol ar nodiadau 

ech siarad ag a

sbyty Gwynedd
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 z Gweithio g

fwyd mewn
weithio i leihau
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ac mae cydym
n dilyn y gwaith
ifion i ofyn am

iladau 
af, rydym wedi 
luogi i gwrdd â

yr amgylchedd. 
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wyd; 
olfannau iechyd
ddatblygu’r Adr
a Phrosiect Aild
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d 07833634492

ro Heintiau 

yda'n gilydd z 

n Ysbytai (C
u niferoedd y Th
  Wrth ei dderb

mffurfiad â hyn w
h canolbwyntio

m y risgiau o d

parhau i wella
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 Rydym yn falc

ned Ddydd Ala
or y Ganolfan 

d newydd ar gy
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ddatblygu Ysby

ag Anabled
Anableddau Dy
a a helpu staff g
gofal arfer gor
 ger y gwely.  

nableddau Dys

2 

- Gofal Gla

 Gwerthfawrogi 

Clotiau Gwa
hrombosis a G
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wedi cynyddu i
o ar wella.   
ddatblygu clot

a ein hadeilada
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ch o allu dweu
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dau Dysgu
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a Pharchu ein g
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gael ei asesu o
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d. 
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Rhoi cleifion y

Mae rhw
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 I'n help
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Mae rhw
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Rheol
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yn gyntaf  

wystro heintiau
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gyda heintiau 

dd. 
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yn sydyn a phe

i Codymau
wystro codyma
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Ng
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Er 
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wyd.  Adolygir p
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 z Gweithio g
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Diff) a Staphyl
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stetreg Aml
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Rhoi cleifion y
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Gofa

yn gyntaf  

roddwyd am

al Effeithio

 z Gweithio g

m 939 digwyd
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Rhoi cleifion y
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Rhoi cleifion yn gyntaf   z Gweithio gyda'n gilydd z Gwerthfawrogi a Pharchu ein gilydd z Dysgu ac Arloesiz Cyfathrebu'n Glir ac yn Onest 

Cyngor Iechyd Cymuned	 	
Cyngor Iechyd Cymuned Gogledd Cymru (CICGC) yw corff diogelu iechyd annibynnol gogledd Cymru.   Mae'n cynrychioli buddion cleifion a'r 
cyhoedd sy'n defnyddio'n gwasanaethau iechyd yng ngogledd Cymru. Mae CICGC yn monitro ac archwilio gwasanaethau iechyd i sicrhau 
diogelwch ac ansawdd. Maen nhw hefyd yn gweithio gyda'n cynllunwyr gwasanaeth i wella profiad y claf o fewn y gwasanaethau hyn; un o'r sawl 
ffordd y mae CICGC yn gwneud hyn yw drwy ymweld ag adeiladau iechyd, gan ddefnyddio'r dulliau canlynol (a ymgymerir gan aelodau 
gwirfoddol y CICGC): 

Mae BugWatch yn gipolwg ar arferion rhwystro heintiau yn ein hysbytai.   Cynlluniwyd yr arolwg BugWatch gan CICGC gyda mewnbwn staff 
proffesiynol Rhwystro Heintiau. Mae canlyniadau'r arolygon hyn yn ddangoswyr profiad y claf sy'n ymwneud â rhwystro heintiau ac arferion 
hylendid.  Dros y flwyddyn, ymgymerodd CICGC â 67 arolwg BugWatch ar draws ein holl ysbytai.   

CareWatch  - cynlluniwyd gan CICGC i amlygu ac annog safonau uchel o ofal cleifion, parch ac urddas, i amlygu wardiau/ysbytai sy'n 
perfformio'n wael a monitro cynnydd tuag at welliannau.  Ymgymerir yr arolygon ar sail heb eu cyhoeddi ar draws ein holl ysbytai, ac ymgymerir 
rhai o'r rhain yn y nos neu ar benwythnosau.  Cwblhawyd 120 arolwg CareWatch dros y flwyddyn. 

FoodWatch - ei brif ffocws yw monitro arferion maeth a hydradiad cleifion yn ogystal ag ymweld â cheginau wardiau (gan gynnwys oergelloedd). 
Mae FoodWatch hefyd yn sicrhau presenoldeb rheolaidd CICGC yn wardiau ein hysbytai. Dros y flwyddyn, cwblhawyd 20 archwiliad FoodWatch. 

Yn ystod y flwyddyn, cwblhawyd dulliau arolwg newydd SiteWatch (mewnol) a SiteWatch allanol, ac o ganlyniad ymgymerwyd â 36 arolwg, gan 
edrych ar faterion megis mynediad i safleoedd, parcio ac adolygu mannau cyffredin mewnol ac allanol o fewn lleoliadau ysbyty.   

Ymgymerwyd ag arolygon pellach mewn lleoliadau Iechyd Meddwl ac Anableddau dysgu ac Adrannau Achosion Brys yn ogystal â phrosiectau 
sy'n ymwneud â materion megis staffio, bwyd ysbyty, iechyd meddwl pobl hŷn. 

Yn ogystal â'r uchod mae CICGC wedi gweithio'n agos gyda Thîm Trawsnewid Gofal BIPBC i adolygu'r cwestiynau a godwyd yn yr amrywiol 
ffurflenni arddull 'Watch'. Mae'r ymagwedd ar y cyd hwn wedi'n galluogi i graffu  ar safonau ac arferion presennol ymhellach ac wedi arwain at 
integreiddio ystyriaethau Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol ar y ffurflenni ymweliadau arolwg monitro CICGC. Mae CICGC hefyd wedi 
gweithio mewn partneriaeth â ni ar ystod o weithgareddau gan ganolbwyntio ar asesiadau ac arolygon effaith cydraddoldeb. Byddwn yn parhau i 
adeiladu ar y gwaith hwn dros y flwyddyn nesaf. 

Pan fyddwn yn derbyn adroddiadau gan CICGC, byddwn yn sicrhau eu bod yn cael eu hanfon at y rheolwyr lleol.   Bydd y Rheolwyr Lleol wedyn 
yn adolygu'r adroddiadau a datblygu cynlluniau gweithredu i sicrhau y gweithredig ar ddarganfyddiadau'r arolygon.   Ar ôl eu cwblhau, bydd y 
cynlluniau gweithredu wedyn yn cael eu dychwelyd i'r CIC i ddarparu sicrwydd bod darganfyddiadau CICGC wedi cael eu derbyn gan y tîm(au) 
cywir a bod gwersi wedi'u dysgu a gwnaed gwelliannau.  

I ddarganfod mwy am waith CICGC, cysylltwch â: 
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Rhoi cleifion yn gyntaf   z Gweithio gyda'n gilydd z Gwerthfawrogi a Pharchu ein gilydd z Dysgu ac Arloesiz Cyfathrebu'n Glir ac yn Onest 

Uned 11 Llys Castan Uned 1B a 1D Parc Busnes Wilkinson 
Ffordd y Parc Ffordd Gogledd Clywedog 
Parc Menai Ystâd Ddiwydiannol Wrecsam 
Bangor Wrecsam  
LL57 4FH LL57 3AE 
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Rhoi cleifion yn gyntaf   z Gweithio gyda'n gilydd z Gwerthfawrogi a Pharchu ein gilydd z Dysgu ac Arloesiz Cyfathrebu'n Glir ac yn Onest 

 

Gweithio i Wella
Bu gwelliant sylweddol yn nifer y cwynion agored a phrydlondeb ymatebion dros y flwyddyn ddiwethaf. Er bod hyn yn dal i fod yn her, mae hyn 
wedi'i wella a'i gynnal dros y flwyddyn ddiwethaf.  Rydym wedi gweld lleihad mewn cwynion cyffredinol sy'n agored o 372 ym mis Mawrth 2017 i 
226 ym mis Mawrth 2018 (ond cyrhaeddodd gwynion eu penllanw ym mis Medi 2017 ar 445).  Erbyn mis Mawrth 2018, roedd 121 (53%) o 
achosion ar agor dros 30 diwrnod, o blith cyfanswm o 226 o achosion gweithredol.  

Cafodd 93% o gwynion eu cydnabod o fewn dau ddiwrnod gwaith Cafodd 33% o gwynion ymateb o fewn 30 diwrnod gwaith 

Ymdrinnir â chwynion newydd a sail "Yn y fan a'r lle" (OTS) lle bo'n briodol ac os cânt eu rheoli hyd at lefel boddhad yr achwynydd, gellir cau'r 
gŵyn. Fodd bynnag, os nad yw'n briodol cau yn y fan a'r lle, ymchwilir i'r gŵyn yn unol â fframwaith Gweithio i Wella. Rhwng Ebrill a Mawrth 
2018, mae 2,798 o bryderon OTS wedi'u hagor ac mae cyfanswm o 2,804 o bryderon OTS wedi'u datrys.   
  

 

"Mae cynnwys cleifion yn golygu mwy na chael trafodaeth â phobl am Wasanaethau 
 yn unig. Mae cynnwys yn golygu clywed llais y claf ar bob lefel o'r gwasanaeth,  
hyd yn oed pan fo'r llais hwnnw yn sibrwd.”’ 
 
Mae ein Gwasanaethau Mamolaeth am i'r holl ferched a'u partneriaid deimlo eu bod wedi'u cynnwys yn y gwaith o gynllunio a chynnig eu gofal 
mamolaeth gan staff maent yn ymddiried ynddynt i roi'r gofal gorau posibl.  
 
Cafodd ‘Lleisiau Mamolaeth’ ei sefydlu yn haf 2017. Grŵp amlbroffesiynol ydyw, sy'n dod â'r rheiny sy'n defnyddio ac yn darparu gwasanaethau 
mamolaeth ynghyd yn BIPBC. Pwrpas Lleisiau Mamolaeth yw cyfrannu at ddatblygu a darparu gwasanaethau o ansawdd, sy'n bodloni 
anghenion corfforol, meddyliol, cymdeithasol ac iechyd emosiynol y rheiny sy'n defnyddio ein gwasanaethau yng Ngogledd Cymru trwy sicrhau 
bod merched a'u teuluoedd wrth wraidd popeth a wnawn. 
 

Lleisiau Mamolaeth 
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Rhoi cleifion yn gyntaf   z Gweithio gyda'n gilydd z Gwerthfawrogi a Pharchu ein gilydd z Dysgu ac Arloesiz Cyfathrebu'n Glir ac yn Onest 

Ar ddechrau 2018, gwnaethom lansio ein menter Syniadau Gwych, sy'n annog staff i rannu syniadau yn ymwneud â sut gallwn wella 
effeithlonrwydd, lleihau gwastraff neu ychwanegu gwerth i'n cleifion ac i'n staff. Caiff awgrymiadau eu cyflwyno i banel o feirniaid sydd wedyn yn 
cefnogi'r pum awgrym gorau yn ymwneud â threialu'r syniad. 
 

Lefelau Staff Nyrsio 
Rydym wedi bod yn brysur yn recriwtio staff o bob math dros y flwyddyn ddiwethaf gyda phwyslais mawr ar recriwtio nyrsys. Rydym wedi 
cyflwyno cyfres o ddiwrnodau recriwtio yn arwain at recriwtio dros 250 o staff nyrsio yn llwyddiannus. Yn ogystal, rydym wedi recriwtio 44 o 
Nyrsys Dychwelyd i Ymarfer ar ôl iddynt gwblhau cyrsiau Dychwelyd i Ymarfer gyda Phrifysgol Bangor a Phrifysgol Glyndŵr. 
 
Ewch i'r wefan i gael manylion am ddigwyddiadau a swyddi arfaethedig ar gyfer yr holl rolau ar draws BIPBC 
https://www.trainworklivenorthwales.co.uk/ 
 
Rheoleiddio Proffesiynol - Y Cyngor Nyrsio a Bydwreigiaeth (NMC) 
Fel Nyrs a/neu Fydwraig gofrestredig, mae'n ofyniad statudol i ymgymryd ag astudio rheolaidd ac i gofrestru fel gweithiwr proffesiynol bob 
blwyddyn er mwyn sicrhau eu bod yn ddiogel i ymarfer ac i ofalu am gleifion. Mae'n hanfodol i ni gael sicrwydd bod ein Nyrsys a'n Bydwragedd 
cofrestredig yn cyrraedd gofynion statudol NMC. Diolch i brosesau adrodd atgyfnerthedig, dim ond cyfanswm o 11 achos o dordyletswydd 
cofrestru/ail-ddilysu a gododd ar draws BIPBC yn ystod 2017. Mae hyn yn cynrychioli 0.22% o'r cyfanswm gweithlu nyrsio cofrestredig ac mae'n 
lleihad sylweddol o gymharu â blynyddoedd blaenorol.    
 
Profiad Gwaith 
Rydym yn ymrwymedig i gefnogi lleoliadau gwaith ar draws BIPBC er mwyn rhoi'r cyfle i bobl wella eu gwybodaeth a'u sgiliau ac i gael 
dealltwriaeth am y gwaith a'r gyrfaoedd a allai fod ar gael iddynt yn y dyfodol. Y llynedd, mae 152 o ymgeiswyr wedi cael cymorth i gael profiad o 
waith nyrsio gan fod 54 o ymgeiswyr wedi cael cymorth gan feysydd eraill fel Fferylliaeth, Patholeg a Radioleg.  
  

Addewid Amser i Newid/Iechyd a Lles Meddyliol Staff
Fel rhan o addewid Amser i Newid Cymru a sioeau teithiol Lles Meddyliol Staff, 
mae'r Tîm Cwnsela wedi rhestru mwy na 200 o Hyrwyddwyr sydd â diddordeb 
mewn herio'r stigma yn ymwneud ag iechyd meddwl yn y gweithle ac mewn hybu 
mentrau iechyd meddwl. 
 
Pwrpas y rôl hyrwyddo yw helpu a chefnogi'r Tîm Lles Meddyliol a Chwnsela Staff i godi ymwybyddiaeth o gymorth, gwybodaeth a mentrau ar 
draws BIPBC, gan hybu ffyrdd o fyw iach ac iechyd meddwl cadarnhaol. Annog cydweithwyr i fanteisio ar gyfleoedd  iechyd a lles perthnasol, 
coladu adborth/ gwerthuso a data ystadegol, gan rannu arfer gorau a storïau staff am lwyddiant.  
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Gwobrau a Chyflawniadau 
Dros y flwyddyn ddiwethaf, mae llawer o'n staff wedi ennill gwobrau ac mae llawer o'n gwasanaethau wedi cael eu hachredu 
am y gwasanaethau y maent yn eu darparu. Hoffem ddiolch yn fawr i bob un o'n staff am eu cyflawniadau dros y flwyddyn 
ddiwethaf ac mae cymaint i'w henwi; isod ceir ychydig o enghreifftiau o blith llawer sydd wedi ennill gwobrau a gwasanaethau 
sydd wedi'u hachredu'n llwyddiannus: 

 

• Derbyniodd Tîm Iechyd Meddwl Cymunedol Hafod achrediad gan Goleg Brenhinol y Seiciatryddion (dim ond y 
pedwerydd yn y DU i ennill y lefel fawreddog hon); 

• Llwyddodd Gwasanaethau Cof Conwy a Sir Ddinbych i gadw eu hachrediad; 
• Mae Uned Gofal Dwys Seiciatrig Tryweryn ac adran ECT Gogledd Cymru wedi cael achrediadau gan eu cyrff  

cenedlaethol; 
• Cafodd Jean Morgan o'n Gwasanaeth Preswyl Cymunedol Ychwanegol ei henwi'n enillydd Gwobr Gofal 

Cychwynnol a Chymorth Cymunedol Sefydliad Paul Ridd mewn seremoni fawreddog a fu'n dathlu 
cyflawniadau pobl sy'n gofalu am eraill sydd ag anableddau dysgu ar draws Cymru; 

• Dr Alice Cole-King – yr unigolyn cynaf yn y DU i ennill Gwobr Gwasanaeth Ringel gan Gymdeithas 
Ryngwladol Ymwybyddiaeth o Hunanladdiad; 

• Cemlyn Roberts –Gwobr Cynorthwyydd Gofal Iechyd y Flwyddyn RCN o'r Tîm Cyswllt Iechyd Meddwl; 
• Beryl Roberts – Gwobr Rhagoriaeth mewn Arweinyddiaeth; 
• Siwan Owen – Gwobr y Gymraeg; 
• Sharon Manning – Gwobr Ffyrdd Newydd o Weithio; 
• Dr Jill Bishop – Dyfarnwyd Gwobr Hyfforddi Radiolegwyr y Coleg Brenhinol i'r Oncolegydd Ymgynghorol; 
• Pam Wedley – Mae Uwch Hwylusydd Gwybodaeth Macmillan wedi derbyn Gwobr Seren Betsi nid yn unig 

am ddarparu cymorth, cefnogaeth a gwybodaeth i gleifion sydd â chanser ond hefyd am ddysgu Cymraeg ac 
iaith arwyddion er mwyn ei helpu i gyfathrebu'n  fwy effeithiol gyda chleifion a'u teuluoedd; 

• Eirian Owen a Barry Walkden – derbyniodd y ddau, sy'n Weithwyr Cymorth Dementia, Wobrau Seren Betsi 
am eu hymroddiad i rôl cynorthwyo cleifion sy'n byw gyda Dementia a'u perthnasau / gofalwyr; 

• Myra Sutton – Nyrs Ardal - derbyniodd Wobr Seren Betsi am ei hymroddiad yn cefnogi ei thîm a chleifion ym 
mis Rhagfyr 2017 pan oedd eira'n ei gwneud yn anodd i'n Timau Nyrsio Ardal gyrraedd eu cleifion.  Roedd Myra yno i roi cymorth (gan 
gloddio trwy'r eira!) er mwyn sicrhau bod ei chleifion yn derbyn y feddyginiaeth hollbwysig yr oedd ei hangen arnynt; 

• Amanda Durber – Nyrs Arbenigol Osteoporosis -  derbyniodd Wobr Seren Betsi am ei hangerdd dros addysg a rhoi syniadau arloesol 
ar waith yn Uned Esgyrn Gogledd Cymru; 

• Caiff pob un o'r tri Thîm Cyswllt Seiciatrig eu hachredu gan Rwydwaith Achredu Cyswllt Seiciatrig (PLAN) trwy Goleg Brenhinol y 
Seiciatryddion, sy'n gyflawniad enfawr gan mai BIPBC yw'r unig fwrdd iechyd yng Nghymru i gyflawni'r lefel achredu hon; 

• Uned Llygaid Stanley – gwobr genedlaethol gan y Gymdeithas Facwlaidd; 
• Uned Alaw – wedi cael Achrediad Mewnol.  
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Mesurau Arbennig
Oherwydd pryderon cynyddol ynghylch dulliau llywodraethu'r sefydliad, cafodd y Bwrdd Iechyd ei roi o dan fesurau arbennig ym Mehefin 2015. 
Ers hynny, fel rhan o'r Fframwaith Gwella tri cham a bennwyd gan Lywodraeth Cymru, mae rhaglen waith barhaus ar draws y sefydliad cyfan 
wedi bod yn weithredol.  
 
Yn dilyn adolygu Diwedd Cam Tri ym mis Ionawr 2018, gwnaeth Ysgrifennydd y Cabinet dros Iechyd a Gwasanaethau Cymdeithasol gydnabod 
bod y Bwrdd Iechyd wedi gwneud rhai gwelliannau ar draws pob un o'r meysydd mesurau arbennig ac yn achos Gwasanaethau Mamolaeth, 
cawsant eu dad-ddwysáu fel maes a oedd yn peri pryder. 
 
Fodd bynnag, npdpdd yr Ysgrifennydd Cabinet nifer o feysydd i'w gwella hefyd a phennodd nifer o gerrig milltir newydd i'r Bwrdd Iechyd fynd i'r 
afael â nhw:- 
 

• Arwain a Llywodraethu; 
• Cynllunio Strategol a Chynllunio Gwasanaethau; 
• Iechyd Meddwl; 
• Gofal Cychwynnol gan gynnwys meddygon teulu y tu allan i oriau. 

 
Mae'r Bwrdd Iechyd yn parhau i fod yn ymrwymedig i weithio er mwyn cyflawni gwelliannau pellach yn unol â disgwyliadau Llywodraeth Cymru.  
 
 
Edrych i'r Dyfodol. 2018-2019  

Rydym am gyflwyno ymagwedd "Diogel, Effeithiol a Thrugarog" tuag at ofal ac i beidio â gwneud unrhyw niwed. Byddwn yn cyflawni hyn trwy roi 
anghenion ein cleifion, eu teuluoedd a'u gofalwyr yn gyntaf. Bydd hyn yn ein helpu i roi gofal diogel, effeithiol a thrugarog i'n cleifion, ein 
teuluoedd a'n gofalwyr bob amser yn unol â'n Strategaeth Gwella Ansawdd a'r meysydd a amlygir ar ddechrau'r adroddiad hwn. 

 

 
 
 
 


